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Bur n. 31 del 13/04/2010

Designazioni, elezioni e nomine
Deliberazioni della Giunta Regionale N. 840 del 15 marzo 2010

Aggiornamento e revisione delle Linee Guida per i Servizi sociali e sociosanitari "La cura e la segnalazione", DGR 569/08. Costituzione di un

gruppo di studio per I'area delle cure in eta pediatrica

(La parte di testo racchiusa fra parentesi quadre, che si riporta per completezza di informazione, non compare nel Bur cartaceo, ndr)

[L'Assessore alle Politiche Sanitarie, Ing. Sandro Sandri, riferisce quanto segue:

Con Deliberazione n. 569 dell'11 marzo 2008 la Giunta Regionale ha approvato Linee Guida 2008 per i servizi sociali e sociosanitari "La cura e
la segnalazione. Le responsabilita nella protezione e nella tutela dei diritti dell'infanzia e dell'adolescenza in Veneto" (da qui "Linee Guida
2008"). Il documento ¢ il risultato di un lavoro promosso e coordinato dall'Ufficio del Pubblico Tutore dei Minori del Veneto e realizzato d'intesa
con I'Assessorato alle Politiche sociali, volontariato e non profit della Regione del Veneto, il Tribunale per i minorenni di Venezia, la Procura
minorile e 'ANCI Veneto. Le Linee Guida 2008 costituiscono il secondo momento di formalizzazione di questo progetto di collaborazione
interistituzionale, iniziato nel 2003. Nel tempo, esse sono diventate un punto di riferimento procedurale ed operativo per i diversi operatori attivi

nei percorsi di protezione e cura dei minori e delle loro famiglie e per le iniziative di tutela giurisdizionale dei loro diritti.

Questa collaborazione interistituzionale, orientata alla promozione del sistema regionale di protezione e tutela dei minori e delle loro famiglie, ha
come tratto distintivo il carattere dinamico conferitogli dalla necessita di aggiornamento e revisione critica costanti del documento. Cio € dovuto
alle evoluzioni normative, ai cambiamenti organizzativi ed alle dinamiche sociali che caratterizzano questo ambito di intervento. Per rispondere a
questa esigenza, il ruolo di promozione e regolazione svolto dal Pubblico tutore dei minori si configura come un processo ciclico, a cadenza

triennale, di aggiornamento del documento. Esso & costituito da due linee di attivita:

- La realizzazione ricorsiva di tre principali fasi: la redazione delle Linee Guida, la loro diffusione e promozione territoriale, la verifica della loro

operativita ed adeguatezza.

- Le attivita sopra descritte sono inoltre accompagnate da un monitoraggio continuo del processo, tramite attivita di mediazione istituzionale, di

ricerca e analisi, di collaborazione con i soggetti partner del documento.

Secondo questo schema di programmazione, la prossima edizione delle Linee Guida & prevista per I'anno 2011 e nel corso di quest'anno

devono essere avviate le attivita di verifica, propedeutiche alla nuova fase di elaborazione e redazione.

L'avvio di questo processo di aggiornamento delle Linee Guida 2008 & stato inoltre integrato con le attivita regionali di implementazione
territoriale e sviluppo del sistema dei Servizi di protezione e tutela del minore previste dalla DGR n.2416 dell'8 agosto 2008. Tali "Linee di
indirizzo regionali per lo sviluppo dei servizi di protezione e tutela del minore &minus; Biennio 2009/2010" definiscono una struttura
organizzativa e programmatoria capace di sostenere ed accompagnare lo sviluppo dei servizi regionali per la protezione, cura e tutela dei
bambini e dei ragazzi e intesa a promuovere un coerente percorso di recepimento ed attuazione delle Linee Guida 2008 e di altri documenti di

indirizzo da parte del sistema dei servizi regionali.
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L'insieme delle attivita di monitoraggio, verifica, analisi critica e aggiornamento svolte dai soggetti istituzionali responsabili delle Linee Guida
2008 ha evidenziato alcune linee operative di particolare rilevanza per I'avvio del percorso di aggiornamento del documento. Tra di esse, &
apparso di particolare interesse un approfondimento specifico dei percorsi di protezione e tutela caratterizzati da una forte valenza sanitaria.
L'analisi di tali percorsi ne ha evidenziato la particolare delicatezza ed ha portato in luce la necessita per gli operatori coinvolti di poter disporre
di un quadro di procedure e responsabilita sufficientemente chiaro e condiviso; cid per contemperare la necessaria predisposizione di condizioni

operative sicure ed adeguate con I'effettiva realizzazione dei diritti dei minori coinvolti e delle loro famiglie.

La cura rivolta all'eta pediatrica € oggi nella Regione del Veneto incardinata in un sistema organizzativo basato sull'integrazione tra un livello
territoriale ed uno ospedaliero delle attivita sanitarie. Nel territorio la figura cardine € rappresentata dai Pediatri di Libera Scelta e dai Medici di
Medicina Generale. La cura & fortemente orientata alla prevenzione e alla presa in carico non tanto del singolo "paziente" quanto del bacino
territoriale di riferimento, con una integrazione delle diverse figure professionali presenti nei servizi. La sanita ospedaliera e territoriale si
confrontano costantemente con la complessita degli interventi in condizione di maltrattamento ed abuso, partecipando alla predisposizione di
complessi interventi multidisciplinari e dovendo gestire relazioni complesse con I'Autorita Giudiziaria. In questi casi, che coniugano l'intervento di
pil soggetti istituzionali orientati da linguaggi e logiche complementari, sono emerse le maggiori difficolta e gli oneri piu gravosi per la protezione

e tutela dei minori.

La DGR n. 2416/2008 "Linee di indirizzo regionali per lo sviluppo dei servizi di protezione e tutela del minore &minus; Biennio 2009/2010" ha
istituito il Gruppo istituzionale di regia e coordinamento, incaricato di raggiungere gli obbiettivi previsti dal provvedimento. Come evidenziato
sopra, il processo di aggiornamento delle Linee Guida 2008 ¢ stato integrato in questa cornice organizzativa. Di conseguenza, il Gruppo
istituzionale di regia e coordinamento ha incaricato di questo compito il proprio Gruppo tecnico di supporto. Esso si occupa della realizzazione
del "Progetto LG/08 — Aggiornamento e revisione" ed € composto dai rappresentanti istituzionali dei soggetti partner responsabili della stesura
delle Linee Guida 2008. Il gruppo € istituito presso I'Ufficio del Pubblico tutore dei minori. Nella definizione dell'impianto organizzativo del
processo di aggiornamento delle Linee Guida 2008, per quanto evidenziato sopra, si € evidenziata |'opportunita di attivare una linea di lavoro

specificamente dedicata all'area delle attivita sanitarie connesse ai percorsi di protezione e tutela dei minori.

Cio considerato, si rende opportuno prevedere la costituzione di un apposito gruppo di studio, integrativo delle attivita del Gruppo tecnico
incaricato dell'aggiornamento delle Linee Guida 2008 e ad esso connesso. Si prevede che tale gruppo sia composto, secondo criteri di
rappresentanza territoriale e specialistica, da operatori attivi in sanita, in particolare del territorio, che hanno un ruolo significativo nei percorsi di
protezione e tutela dei minori. Il Gruppo ¢ istituito presso I'Ufficio del Pubblico tutore dei minori e coordinato dal responsabile del Gruppo tecnico
incaricato dell'aggiornamento delle Linee Guida 2008, rispetto a cui esso dovra integrare le proprie attivita. Il gruppo sara inoltre composto da un
rappresentante della Direzione Piani e Programmi Socio Sanitari, da un rappresentante della Direzione Servizi Sanitari, da un rappresentante

della Direzione Servizi Sociali e da un rappresentante dell'Ufficio del Pubblico Tutore dei Minori.
Il relatore conclude la propria relazione e propone all'approvazione della Giunta Regionale il seguente provvedimento.
LA GIUNTA REGIONALE
e udito il relatore incaricato dell'istruzione dell'argomento in questione ai sensi dell'art. 33, 2° comma, dello Statuto, il quale da atto che
la Struttura competente ha attestato I'avvenuta regolare istruttoria della pratica, anche in ordine alla compatibilita con la legislazione
regionale.

¢ VISTA la DGR. n. n.569 dell'11 marzo 2008.]

delibera
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1. Di costituire un gruppo di studio finalizzato all'aggiornamento delle Linee Guida 2008 per i servizi sociali e sociosanitari "La cura e la
segnalazione. Le responsabilita nella protezione e nella tutela dei diritti dell'infanzia e dell'adolescenza in Veneto" incaricato, a questo fine, di
sviluppare analisi e proposte in merito alle procedure di particolare rilevanza sanitaria nei percorsi di protezione e tutela dei bambini e dei

ragazzi in situazione di rischio o di pregiudizio e per il sostegno alle loro famiglie.
2. Di attribuire il coordinamento di tale gruppo all'Ufficio del Pubblico tutore dei minori.

3. Di individuare quali componenti del gruppo di lavoro operatori (medici e altre figure professionali) in sanita che, sulla base di criteri di
rappresentanza territoriale e specialistica, hanno un ruolo significativo nei percorsi di protezione e tutela dei minori. Il Gruppo ¢ istituito presso
I'Ufficio del Pubblico tutore dei minori e coordinato dal responsabile del Gruppo tecnico incaricato dell'aggiornamento delle Linee Guida 2008,
rispetto a cui esso dovra integrare le proprie attivita. Il Gruppo sara inoltre composto da un rappresentante della Direzione Piani e Programmi
Socio Sanitari, da un rappresentante della Direzione Servizi Sanitari, da un rappresentante della Direzione Servizi Sociali e da un

rappresentante dell'Ufficio del Pubblico tutore dei minori.
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